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Donnerstag, 21. Februar, 9:30 bis 18 Uhr

9:30 Uhr 	 Eröffnung und Begrüßung,  
Dipl.-Ökonom Holger Baumann, Vizepräsident der 
Medizinischen Hochschule Hannover

9:45 Uhr	 Ausgangslage und Herausforderungen im  
Personalbereich aus Sicht der DKG,  
Dr. rer. pol. Rudolf Kösters, Präsident der DKG

10:15 Uhr	 Die Tarifpolitik im Spannungsfeld zwischen 
Wissenschaft und Medizin – Gunter Gotal, Kfm. 
Direktor des Universitätsklinikums Greifswald

10:45 Uhr	 Die Restrukturierung unseres Gesundheitssystems 
geht weiter – Änderungsbedarf und Trends –  
Univ. Prof. Dr. Günter Neubauer, München

11:15 Uhr	 Übergreifende HR-Trends und ihre Relevanz für die 
Personalarbeit im dyn. Klinikbereich –  
Dr. Walter Jochmann, Vorsitzender der Geschäfts
führung, Kienbaum Management Consultants GmbH

11:45 Uhr	 Kaffeepause

12:15 Uhr	 Podiumsdiskussion mit den Referenten
	 Moderation: Elisabeth Niejahr, DIE ZEIT,  

Redakteurin Hauptstadtbüro

13:15 Uhr	 Mittagspause

14:15 Uhr	 Workshops

15:15 Uhr 	 Kaffeepause

15:45 Uhr	 Foren 1 und 2

ab 18:15 Uhr	Get together

Programm

Freitag, 22. Februar, 9:30 bis ca. 14 Uhr

9:30 Uhr	 Workshops

10:30 Uhr	 Kaffeepause mit Imbiss

11:00 Uhr	 Forum 3

13:00 Uhr	 Resümee und Kongressende

Forum 1 | Personalmarketing 

Einleitungsreferate
•	Personalgewinnung und -bindung bei Microsoft –  

Best Workplaces in Europe 2007, Tim Ackermann, Microsoft 
•	 Erwartungen des Marburger Bundes an attraktive Arbeitgeber,  

Lutz Hammerschlag, Marburger Bund 
•	Krankenhäuser brauchen Ärzte mit Managementwissen,  

Dr. Dr. Daniel Wichelhaus,  
Hannover School of Healthmanagement

Podiumsdiskussion mit Referenten
Moderation	 Silvia Dobrindt, Mitglied der Geschäftleitung, 

Kienbaum Executive Consultants GmbH

Foren

Programm



Forum 2 | Personalentwicklung 

Einleitungsreferate
•	Aktuelle Trends in der Personalentwicklung,  

Petra Schubert, Mitglied der Geschäftsleitung & Partnerin,  
Kienbaum Management Consultants GmbH 

•	Karriereplanung für Ärztinnen in Hochschule und Klinik,  
Prof. Dr. med. Gabriele Kaczmarczyk, Charité

•	Das Führungshandbuch und die Struktur der ärztlichen 
Weiterbildung in der St. Franziskus-Stiftung Münster,  
Matthias Antkowiak, Leiter des Referats Bildung,  
St. Franziskus-Stiftung Münster

Podiumsdiskussion mit Referenten
Moderation	 Dr. Martin Walger, Leiter des Geschäftsbereichs 

Personal & Organisation,  
Deutsche Krankenhausgesellschaft 

Forum 3 | Führung, Steuerung, Vergütung 

Einleitungsreferate 
•	Überblick über die Modelle und erste Erfahrungen in der 

Umsetzung, Dr. Martin von Hören,  
Mitglied der Geschäftsleitung und Partner,  
Kienbaum Management Consultants GmbH

 •	Die Vorstellungen von ver.di zur Leistungsorientierung,  
Christa Hecht, Gewerkschaftssekretärin,  
ver.di-Bundesverwaltung

 •	Die leistungsorientierten Vergütungsbestandteile der TV-L/
TV-Ä als Kernelement eines ganzheitlichen Anreizsystems, 
Michael Born, Leiter des Geschäftsbereichs für  
Personal & Recht und der Personalentwicklung,  
Medizinische Hochschule Hannover

Podiumsdiskussion mit Referenten
Moderation	 Winfried Behler, Leiter der Unternehmens

kommunikation, St. Franziskus-Stiftung Münster

Foren Workshops 	 Strategie

Einführung einer Balanced Scorecard in den Kliniken 
des Bezirkes Oberbayern - Kommunalunternehmen - 
Zielorientierte Steuerung in einem psychiatrischen 
Konzern 
Referenten	 Dr. Margitta Borrmann-Hassenbach,  

stellv. Vorstand & Bereichsleitung Unternehmens-
entwicklung und Qualitätsmanagement,  
Kliniken Oberbayern – Kommunalunternehmen

	 Dr. Ursel König, Bereichsleiterin Health Care,  
Kienbaum Management Consultants GmbH

Termin	 Donnerstag

Einführung der BSC im Universitätsklinikum –  
zwei unterschiedliche Wege
Referenten	 Dr. Dr. Daniel Wichelhaus,  

Leiter der Unternehmensentwicklung der MHH
	 Priv.-Doz. Dr. med. Christian Schmidt,  

Med. Vorstand der Mühlenkreiskliniken
Termin	 Donnerstag

Zielvereinbarungen als Instrument zur Steuerung 
von Kliniken und Leitenden Ärzten
Referent	 PD Dr. med. Bernhard Schwilk MBA,  

Med. Geschäftsführer, Märkische Kliniken GmbH
Termin	 Donnerstag

Steuerung mit Zielvereinbarungen am Beispiel der 
Medizinischen Hochschule Hannover
Referentin	 Anette Heberlein, Personalentwicklung, MHH
Termin	 Donnerstag | Freitag

Einführung des Leistungsentgelts nach TVöD -  
Zielorientierung als Schlüssel zum Erfolg
Referent	 Dipl.-Ökonom Thomas Thurm,  

Personalreferent, Märkische Kliniken GmbH
Termin	 Donnerstag | Freitag



Workshops 	 Strategie

Erfahrungen der St. Vincenz-Gesellschaft mit  
Mitarbeitergesprächen
Referent	 Jürgen Ribbert-Elias, Koordinator Leitbild/Quali-

tätsmanagement, St. Vincenz-Gesellschaft mbH
Termin	 Donnerstag | Freitag

Strategische Neuausrichtung von Personalbereichen
Referent	 Michael Born, Leiter des Geschäftsbereichs für 

Personal & Recht und der Personalentwicklung, 
Medizinische Hochschule Hannover

Termin	 Donnerstag

Strategisches Management von Ressourcen auf 
Basis prozessorientierter Organisationsstrukturen 
im Gesundheitswesen
Referent	 Dipl.-Ing. Frank Schroeder, Geschäftsführender 

Gesellschafter der binner IMS GmbH – Intelligent 
Management Solutions

Termin	 Donnerstag

Erfolgreich verhandeln, vereinbaren und umstellen - 
Tarif im Öffentlichen Dienst  - Ein Erfahrungsbericht
Referent	 Dr. Hansjörg Hermes, Geschäftsführer,  

Klinikum Osnabrück GmbH
Termin	 Freitag

Zentral oder dezentral? Einbindung strategischer 
Personalentwicklung in die Unternehmensstruktur
Referenten	 Christine Haut, Pflegedirektorin (komiss.)  

Diakoniekrankenhaus Henriettenstiftung
	 Ute Quednow, Stabsstelle strategische  

Personalentwicklung, Diakonische Dienste  
Hannover gGmbH 

Termin	 Donnerstag | Freitag

Workshops 	 Prozessoptimierung

Neue Aufgabenverteilung in den Kliniken -  
Jeder macht, was er am besten kann
Referent	 Dipl.-Volkswirt Peter Ippolito,  

Pflegedirektor, Klinikum Leverkusen gGmbH
Termin	 Donnerstag | Freitag

Neue Tätigkeitsprofile in der Krankenpflege einer 
Universitätsklinik
Referentin	 Iris Meyenburg-Altwarg, Geschäftsführung  

Krankenpflege & Leitung der OTA-Schule,  
Medizinische Hochschule Hannover

Termin	 Donnerstag

Verbesserte Zusammenarbeit zwischen Ärztlichem 
Dienst und Pflegedienst im Städtischen Klinikum 
Braunschweig
Referenten	 Prof. Dr. Horst Kierdorf, Ärztlicher Direktor,  

Städtisches Klinikum Braunschweig gGmbH
	 Ulrich Heller, Pflegedirektor, Städtisches Klinikum 

Braunschweig gGmbH
Termin	 Donnerstag | Freitag

Umsetzung des Arbeitszeitgesetzes im Ärztlichen 
Dienst und Funktionsdienst am Beispiel des  
Städtischen Klinikums Braunschweig
Referent	 Dr. Reinhard Wanninger, Oberarzt,  

Städtisches Klinikum Braunschweig gGmbH
Termin	 Donnerstag | Freitag

Konzept zur Optimierung der Betriebszeiten im OP  
am Beispiel des Städtischen Klinikums Braunschweig
Referenten	  Prof. Dr. Peter Werning, Chefarzt der Anästhesie, 

Städtisches Klinikum Braunschweig gGmbH
	 Ramona Richter, Zentrale OP-Pflegeleitung & OP-Ko

ordination, Städtisches Klinikum Braunschweig gGmbH
Termin	 Freitag



Workshops 	 Personalplanung

Management des demografischen Wandels im  
Krankenhaus
Referent	 Patrick Da-Cruz, Projektleiter, EconoMedic,  

Universität Bayreuth
Termin	 Donnerstag

Handlungsansätze zur Bewältigung der Folgen des 
demographischen Wandels bei Volkswagen
Referent	 Heiko Spieker,  Wissenschaftlicher Berater des Be-

triebsrates, Volkswagen Nutzfahrzeuge, Hannover
Termin	 Freitag

Der interne Arbeitsmarkt als Chance? – Das Beispiel 
Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf
Referent	 Oliver Füllgraf, LL. M., Geschäftsbereichsleiter 

Personal und Organisation, Universitätsklinikum 
Hamburg-Eppendorf

Termin	 Freitag

Mobilität und Kompetenzförderung durch den  
Internen Arbeitsmarkt der Medizinischen  
Hochschule Hannover
Referentin	 Christel Vedder-Stute, Leiterin des Internen  

Arbeitsmarktes, Medizinische Hochschule Hannover
Termin	 Donnerstag | Freitag

Jobbörse Niedersachsen – Ein Erfolgsmodell
Referentin	 Kerstin Ohlde, Nds. Ministerium für Inneres und 

Sport, Stabsstelle Verwaltungsmodernisierung, 
Referat VM 4 – Zentralstelle Job-Börse, Hannover

Termin	 Freitag

Erlösorientierte Planung des Personaleinsatzes im 
Verwaltungsdienst von Krankenhäusern
Referent	 Dr. Wolfgang Sperling, WRG-Consulting, Hannover
Termin	 Donnerstag

Workshops 	 Beruf & Familie

Familienbewusste Personalpolitik  
am Klinikum Nürnberg 
Referentin	 Hildegard Koppen,  

Gleichstellungsbeauftragte, Klinikum Nürnberg
Termin	 Donnerstag | Freitag

Audit familienfreundliche Hochschule  
Referentin	 Dr. Bärbel Miemietz, Gleichstellungsbeauftragte, 

Medizinische Hochschule Hannover
Termin	 Donnerstag

Wiedereinstieg in das Berufsleben  
nach Eltern- und Beurlaubungszeit
Referenten	 Barbara Jürgens-Saathoff, Interner Arbeitsmarkt, 

Medizinische Hochschule Hannover
	 Birgit Teichmann, Interner Arbeitsmarkt,  

Medizinische Hochschule Hannover
Termin	 Donnerstag | Freitag

Betriebliches Gesundheitsmanagement als Chance 
für Unternehmen
Referent	 Bernd Hamann, Geschäftsführer, Westfälisches 

Gesundheitszentrum Holding GmbH, Bad Sassendorf 
Termin	 Donnerstag | Freitag

Einführung eines integrativen  
Gesundheitsmanagements in der MHH
Referenten	 Uwe Osterholz, Berater für Betriebliches  

Gesundheitsmanagement, AOK-Niedersachsen
	 Sylvia Degenhardt, Personalentwicklung, 

Medizinische Hochschule Hannover
Termin	 Donnerstag | Freitag



Workshops 	 Personalentwicklung

Strukturierung der Facharztweiterbildung
Referenten	 Prof. Dr. Marcus Siebolds,  

Katholische Fachhochschule NRW
	 Matthias Antkowiak, Leiter des Referats Bildung, 

St. Franziskus-Stiftung Münster
Termin	 Donnerstag

Personalgewinnung an schwierigen Standorten
Referenten	 Jochem Kalthegener, Personalleiter,  

St. Bernhard-Hospital, Kamp-Lintford
	 Marcus Pfund, Projektkoordinator  

Incoming, Zentrale Auslands- und Fachvermittlung 
(ZAV)

Termin	 Donnerstag | Freitag

Führen im Wandel
Referentin	 Regina Ostrower,  

Dezernentin für Personalentwicklung, Vivantes
Termin	 Donnerstag | Freitag

Attraktive Arbeitgeber, engagierte Beschäftigte - 
Erkenntnisse der Studie „Beste Arbeitgeber im 
Gesundheitswesen“
Referent	 Dipl.-Kfm. Frank Hauser, Leiter,  

Great Place to Work Institute
Termin	 Donnerstag | Freitag

Die richtigen Mitarbeiter finden
Referentin	 Angelika Moritz, Moritz Training Beratung PE, 

München 
Termin	 Donnerstag | Freitag

Das kirchliche Arbeitsrecht - Der Dritte Weg
Referent	 Klaus Plitzkat, Personalleiter & Mediator, Stephan-

stift Hannover 
Termin	 Donnerstag | Freitag

Workshops 	 Personalentwicklung

eLearning in der Praxis – Beispiele für erfolgreiche 
PPP-Projekte der MHH mit Wissenschaftsverlagen
Referent	 Prof. Dr. Herbert K. Matthies, Vorstand des Peter 

L. Reichertz Instituts für Medizinische Informatik 
der Technischen Universität Braunschweig und der 
Medizinischen Hochschule Hannover

Termin	 Donnerstag | Freitag

Mobile Learning im Gesundheitswesen –  
Möglichkeiten und Grenzen von Mobilfunk
technologien in der Personalentwicklung
Referent	 Dipl.-Kfm. Maciej Kuszpa, Leiter, Mobile Education 

Center of Excellence / FernUniversität in Hagen
Termin	 Donnerstag | Freitag

Die moderne Schwesternschaft
Referentin	 Elke Reinfeld, Oberin und Pflegerische Geschäfts-

führerin, Diakoniekrankenhaus Friederikenstift
Termin	 Donnerstag | Freitag

Kontakte 

Ausstellung

Binner IMS - Software Sycat

Klinikrente und Ecclesia

Netzwerkbereich

Speakers Corner

Get together
Donnerstag, 21. Februar ab 18:15 Uhr

Hier können Sie neue Menschen kennenlernen oder bestehende 
Kontakte vertiefen.



So erreichen Sie uns

Personalkongress 2008 
im Convention Center CC
Deutsche Messe
Messegelände
30521 Hannover

Sie erreichen das Convention Center über die A2, die A7 oder mit 
öffentlichen Verkehrsmitteln.

Wenn Sie Fragen haben, erreichen Sie Ihren Ansprechpartner 
vom Kongress- und Veranstaltungsmanagement der MHH, 
Herrn Friedrich Danne, unter Tel. 0511   532 2873.

©
 w

w
w

.IN
D
IG
O
-m

ed
.d

e

Medienpartner

Goldpartner	

Silberpartner

Kooperationspartner


